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 برنامج المكافآت 

 فانتج   المشرق

 والأحكام الشروط

 القق ك نققار ي ققر   المكافقق ا الم ققن فققانت برنققا    علقق   ( التاليقق والأحكوام الشرووطيتم تطبيقق)   
 ال ققوط والتقيققب بهقق   الالققمام علقق  بموجبقق  ال ميقق  ، حيث يواف)سابقاً باسم برنا   نفاط سلام(

 .والأحكام
 

 التعاريف: .1
 شقق ي يخققت بم   شقق اد يخققت ب ور(  ك  ت ققأ  كو:  "العميو""و  "الخاص بك"  ،  أنت"" 1.1

يقققبه ها ب ققم الم ققن،  و تلققم ال ققناا القا لقق  لبطا قق   الققي مصققرفي التجزئقق  الحلققو   قق  

 .الم ن الائتماني  ال اص  بال ناا

وت ققأ ب ققم الم ققن "البنوك": و "المشروق" ، "بنوك المشروق"، "الخواص بنوا"،  "لنا"،  نحن"" 1.2

  المت از  لهم. وفروع  و  خا  ، بما في ذلم ال لفاء  و 

: وي ققأ المو ققل اولك ونققي ل ققب اا الم ققن المصققرفي   "MOL المشرووق أوننيوون" أو 1.3

  وهققو تطبيقق) ال ققب اا MOBوتطبيو  المشروق ميليو" أو "  ن نقق    قق  لققلا  الاالمقب    

    الم ن.    المقبم المصرفي     للا  الهاتف المتقرك

  برنققا   المكافقق ا الم ققن فققانت ت أ ال قاط الي يكخبها ال مي     لققلا   و  :المزايا"" 1.4

 .والم ن اوسلا ي الم نب م    المصرفي  المؤهل      قلو الست بام باوذلم 

المكافقق ا القق ك   لققق  ب ققم ي ققأ برنققا   الققولاء وو: "برنووامج المكافووآت المشرووق فووانتج" 1.5

 .ه   ال وط والأحكاموفقاً لالم ظم و  الم ن

الققولاء الققي يكخققبها ال ميقق   قق  لققلا    عملقق ت ققأ  " أو "النقواط":  فوانتج  "نقاط المشروق 1.6

    ال وط والأحكام.وفقاً لهالم ظم و  برنا   المكاف ا الم ن فانت است بام  

/ ال صم    الم ن الي يققتم   ي بطا اا الائتمانال جهزة    وتشير إل   :(POS)  نقاط البيع 1.7

است با ها لت في  الم ا لاا القائم  عل  البطا    قق   جقق  ااء الب ققائل  و ال ققب اا  قق  

 التجار المقبدي .  

 ت ققأ ال قققاط المكتخققب   قق  لققلا  واحققب  و  نقق   قق  حلققو : ونقوواط العن ووم المةوورفيم" 1.8

المؤهلقق  والمشققمول  فققي برنققا    والم ققن اوسققلا ي الم ققن التجزئقق  المصققرفي   قق 

. ولتج ققا الشققم، فققار الم تجققاا المصققرفي  ال اصقق  بالمشققاريل المكافقق ا الم ققن فققانت 

لل ققناا(  يقق بطا ققاا الائتمانالالصغيرة والمتوسط  وتلم ال اص  بال ناا  بما فققي ذلققم  

 .برنا   المكاف ا الم ن فانت ل  تكور  ؤهل  ن لم للقصو  عل   

باسققت بام  مؤهلقق وت أ ال قاط المكتخب   قق  لققلا  ت ققا لاا اونفققان ال ":"نقاط الإنفاق 1.9

 فانت .برنا   المكاف ا الم ن  في    المشمول  الائتماني بطا اا الم ن  
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 الطلب الملزم .2
  

ا ب ققم الم ققن نهائيقق  وحاسققم  و لز قق  فققي  2.1 نافقق  الأ ققور المت لققق  تكور  راراا وسجلاه

  .المكاف ا الم ن فانت ببرنا     

يقتفظ ب م الم ققن بالققق) فققي ت ققبي   و تغيققير  و إنهققاء هقق   ال ققوط والأحكققام فققي  ك  2.2

ت ققبي   و الققق) فققي تغيققير  و ونقق لم  إشقق ار  خققب)و قق  نققار، وبققبور القاجقق  القق  تقققبيم 

 و المرتبطقق  بقق     و  ك    المزايا  و ال صائي برنا   المكاف ا الم ن فانت  إنهاء  و إلغاء 

المكافقق ا   و تغيققير  يمقق  وصققلاحي  ال قققاط لبرنققا     ت ققبي    ققالأر الأهليقق  و/ و القققب  قق 

و قق    وفقاً لتقبير  المطلقق)  نار  و/ و  ريق  استببا  ال قاط في  ك و     الم ن فانت 

 إن ار وببور  ك  خؤولي  عل  ب م الم ن.دور ساب)  

 ققب  2.2 ره التصققرفاا الخققابق  الم صققود عليهققا فققي الفقققرة  بموجبقق يقققره ال ميقق  ويوافقق)  2.3

تقلققه   قق  سقق ر اسققتببا  ال قققاط الققي تققم نخققبها سققابقاً، ويوافقق) علقق  عققبم المطالبقق  

 بالت ويض ع   ك فرو اا    ه ا ال وع.

يمك  الا ققلاع علقق  هقق   ال ققوط والأحكققام  قق  لققلا  الشققبك  الالك ونيقق  علقق  المو ققل  2.4

ويوافققق) ال ميققق  بموجبققق  علققق  تقمقققه  ،   www.mashreq.com/vantageاولك ونقققي 

و/ و التغيققيراا   خؤولي  القصو  عل   ث  ه   الم لو اا     ج   تاب   آلر التقبيثاا

  .المكاف ا الم ن فانت   ببرنا   ال اص   

 والأحكققام وال ققوط والأحكام ال وط ه   إل  "برنا   المكاف ا الم ن فانت " ي  ل  2.5

 الم ققن لب ققم آلققر  ك   ت  عل  ت طب) الي والأحكام ال وطإل  و القخاب لفتح ال ا  

بمققا فققي ذلققم علقق   ،"برنققا   المكافقق ا الم ققن فققانت " فققي ودراجقق    اسققباً  يكققورخققبما ح

تمويقق    ققرو ني  والائتما بطا ااال المطبهق  عل  والأحكام سبي  المثا  لا القصر ال وط

الق واا الالك وني  / الببيلقق ،   / التكاف     تجاا التأ يني  وم تجاا الاستثمار وال  الخياراا

 ه   ال وط والأحكام.في  تم إدراجهاوغيرها    ال وط والأحكام المماثل  الي  

ه   ال وط والأحكققام إفققافي  و كملقق  لل ققوط والأحكققام المطبهققق  علقق  المو ققل   ت به  2.6

اولك وني لب م الم ن. وفي حا  وجود  ي  ت ار ، يتم تطبي)  ا تقت ي  ه   ال وط 

هقق    ر   . نمققا  المكافقق ا الم ققن فققانت ببرنققا    ت لققق   الأحكام فقققع علقق  المخققائ  المو

عل  ب ض عباراا اوفصاح والت از  الي ت تققبر بمثابقق  إفققاف  إلقق  تقتوك  ال وط والأحكام  

فققي تلم الواردة في ال وط والأحكام المطبهق  عل  المو ل اولك وني لب م الم ققن. و

وجقققود  ك ت ققار ، يقققتم تطبيقق) عبقققاراا اوفصقققاح والت ققاز  هققق   فقققع فقققي المخقققائ   حققا 

 .  المكاف ا الم ن فانت برنا    ب لق   المته 

 
 كسب النقاط والأهليم .3

   عل   ا يلي:  برنا   المكاف ا الم ن فانت ت تمب الأهلي  للمشارن  في   3.1

  ( علا   ال مي   ل ب م الم ن،
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المقب    قق  ب ققم الم ققن.  ؤهل  لبرنا    كاف ا الم ن فانت    ب( ال ملاء القاصلين عل    تجاا

  و

طا ققاا بفققانت   و   كافقق ا الم ققنبرنققا    المؤهلقق  لالم ققن     قق   بطا ققاا الائتمانيقق الج( است بام   

 اابطا قق  قق  ال و  ك الائتمانيقق   قق  الم ققن اوسققلا ي  ا ققاابطالو/ و   الم ن الائتمانيقق  لل ققناا

 .الم ن فانت   الم ن في برنا    كاف ا  يبرجهاالي لرى  الأ

فر المققؤهلاا حخققبما يقققوم ب ققم الم ققن بتقبيققب . حيققث يقققتفظ اتققوإلقق  الأهليقق    ققل ت 3.2

، في فر  ف ة صققلاحي  للمشققارن  إش ار  خب)بالق)، في  ك و   نار وببور  الم ن  

 وفي تمبيبها  و ت في ها.

 للغير.  برنا   المكاف ا الم ن فانت   في    مشارن لالا يمك  الت از  ع   3.3

 ، سيكخققا ال ميقق  برنققا   المكافقق ا الم ققن فققانت ع ققب تأهقق  ال ميقق  للاسققتفادة  قق    3.4

نقا اً ب ققاءً علقق  القلققو  المصققرفي  الققي اشقق ك فيهققا  و الم ققا لاا الققي  جراهققا باسققت بام 

  ث  ه   الم تجاا.

 نقاط اونفان.  زايا عل   يوجب   (  

 اونفان.نقاط   سيكخا ال مي  نقا اً ع  بوا ل القا ، (ب

 14يتم القصو  عل   ك نقققاط ع ققب اونفققان باسققت بام بطا قق  نوفققو الائتمانيقق  اعتبققاراً  قق     ل (ج

 .2017 ايو
 

برنققا   بالتو يققل فققي  مفوفققين ال نافقق فققي حققا  ت ققبد حققا لي البطا قق ، سققيتم تخققجي   3.5

ر م ت ريققف ي     للا  بطا اا الائتمانالوسيتم تقبيب حخاباا   المكاف ا الم ن فانت  

 ، وحخبما هو  قبد في سجلاا ب م الم ن.(’CIF‘)ال مي  ال اد بال مي  الأساسي 

ر ال ميقق  عقق  الخققباد، وفققي حققالاا رجققوع الشققيم  الشققيكاا( و/ و  3.6 فققي حالقق  تقصققير  و تققأله

المطبهققق  علقق  ال ققوط والأحكققام اولفققان فققي الالققمام بهقق   ال ققوط والأحكققام  و تلققم 

علقق  القققب الأدنقق   قق  مقافظقق    تجاا  و لب اا ب م الم ن الألرى و/ و اولفان فققي ال

 تطلباا رصيب حخاب ال مي  و/ و   به  اونفان، ف  بها يقتفظ ب م الم ن بالققق) فققي 

ة ز  يقق  حخققا  ققرار ب ققم الم قق  يود وفل لصم و/  و   ن وحققب عل  نقاط الكخققا لأك  ققبه

  القراراا المت لق  به ا ال صود نهائي  و لز  .ناف     وت تبرووفقاً لتقبير  المطل). 

إنهقققاء فقققي ، والم قققن فقققانت يققققتفظ البقققم بالقققق) فقققي سققققا / إيققققا  برنقققا    كافققق ا  3.7

 و /  و إلغاء  ك    نقاط ال مي  الم انم .    الم ن فانت  كاف ا برنا     شارنتم في  

 ناف  ال قاط الم انم      بقق  ال ميقق فإر في حا  إنهاء علا   الم ن     ب  ال مي ،   3.8

 . ستتم  صادرتها

 الم ققن فققانت يتم الغاء  و ح   نقاط ف  بها  ي لبطا   الائتمانلفي حا  اولغاء الطوعي  3.9

. ي بطا   الائتمانالإلغاء  تاريخ  يو اً       60الم  ي  للا     ي بطا   الائتمانالالمكتخب  عل   

إل  نوع   تلف  قق  البطا ققاا نتقا  يسرك ذلم عل  ال ملاء ال ي   ا وا بال  ي   و الا ول 

 للا  نفس الف ة. 
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يتم عر  فئاا الم تجاا و/ و ال ب اا المقبه قق   قق   بقق  ب ققم الم ققن والمؤهلقق  لكخققا  3.10

 .برنا   المكاف ا الم نال قاط    للا  المو ل اولك وني ل

اا وال ققب  اايقتفظ ب م الم ن بالققق) فققي ت ققبي   و تغيققير  و إنهققاء  ك  قق  فئققاا الم تجقق   3.11

 قق   و تغيققير  القققبو مشققارن ت ققبي    ققالأر الأهليقق  والوفققي ، نققار فققي  ك و قق  المؤهلقق 

إشقق ار لل ميقق  وبققبور  خققؤولي   قق     ك  تقبير  المطل) وحب ، بققبورحخا     يم  ال قاط،

  ك نوع     ب  الب م. 

يقتفظ ب ققم الم ققن، وفقققاً لتقققبير ، بققق) ت ققبي   و شققطا نقققاط  ت لققق  ب ققوع  قققبد  قق   3.12

علقق  تقققبير    اعتمققاداً ت ا لاا البطا اا نالت ا لاا في  قلاا  و فئاا   اف  بيققل   ي قق ،  

 خققؤولي   قق   بقق    ك إشقق ار  خققب) لل ميقق  وبققبور تقمقق  ك ال ققاد والمطلقق) وبققبور 

  الب م.

 
 استبدال النقاط .4

 

ايط   ر يتمتل ال مي  ب لا    صرفي  ف ال   ل ب م الم ققن و ر تكققور هقق   ال لا قق   4.1

 ر يققتم اسققتببا  فم  الممك   وافق  ب م الم ن،  و ل  راعاة    في وفل جيبالمصرفي   

 و  قق  لققلا  تطبيقق) الم ققن   ال قاط    للا   اني اا نقاط البيل في   اف  تجاريقق    تققارة

لققرى حخققبما هققو  قققبد  قق   بقق  ب ققم الم ققن وفقق) الأطققرن ال /  وسققائ    ال و  ك     وباي 

 تقبير  المطل) وحب .

 كلتصققر  وفقققاً لأوغققير   ققوط با يفققو  ال ميقق  ب ققم الم ققن، بشققك  غققير  ابقق  للقق قض 4.2

يها  قق  ال ميقق   قق   جقق  المكاف ا الم ن فانت ببرنا    ت ليماا  ت لهق      والي يتم تلقه

  الت ا لاا المالي  وغير المالي . 

يواف) ال مي  عل  الخماح لب م الم ن ب صم نقا   فيمققا ي ققي  لققا الاسققتببا  القق ك  4.3

م ب .    يتقبه

ب ققم الم ققن ب صققم  جموعقق  نقا قق  بشققك  فققورك ع ققب تقبيمقق   بموجبقق يفققوه  ال ميقق  

 لطلا الاستببا  وتأنيب . 

تكور ال قاط المكتخب  لققلا  دورة الفققوترة هققي فقققع الوحيققبة المؤهلقق  للاسققتببا . حيققث  4.4

ا ب م الم ققن نهائيقق ، وحاسققم ، و لز قق  فيمققا يت لقق) ب ققبد ال قققاط بة  تكور سجلاه المقيققه

ف  ققبها ب صققود ال قققاط،  لققلا  الاسققتببا . فققي حققا  وجققود  كفي حخاب ال مي      ج  

ا ب م الم ن نهائي  وحاسم   .و لز   تكور  راراا وسجلاه

بمثابقق   قق  لققلا   جهققزة نقققاط البيققل  برنققا   المكافقق ا الم ققن فققانت ي تققبر ليققار اسققتببا    4.5

المقب قق   قق   بقق  تققاجر  تجققار( يمثقق / يمثلققور  رفققاً ثالثققاً.  وال ققب ااب ققائل الوسققيل  ل ققاء 

يققتم  بققو  حيققث ويل ا ب م الم ن في ه   القال  دور الوسيع فقع بين التاجر وال ميقق . 

ووفقق) تقققبير   /  خققؤوليتها وال ققب اا  قق   بقق  ال ميقق  علقق   خققؤوليت  لب ققائلهقق   ا
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وال ققب اا هنهققا فقققع بققين التققاجر  ب ققائلال ال ققاد. وت تققبر  ك   ققور تقققبء ب ققب ااء تلققم

 بها.    ت لق   الأ ور الم    يكور ب م الم ن  خؤولًا ع   كوال مي ، ول

اسققتببالها   و اسقق دادها  و إرجاعهققا  و لا يمكقق   قاي قق  ال قققاطفقق الاسققتببا ، حالمققا يققتم  4.6

يمكقق    ققبها لا  و ائتمار. و ا  ر يتم تقبيم  لا ال اء للاسققتببا ، فمقاب  نقبك  بسواء  

  و تغيير  هك شك     الأشكا . إلغاؤ   و تقويل  ر يتم 

نقققاط إلغققاء فققي حققالاا إلفققان الم ققا لاا فقققع،  ققب ي يققب ب ققم الم ققن ال ظققر فققي  خققأل   4.7

 الم ن فانت . 

دي   و  4.8 يخمح ال مي  لب م الم ن بمشارن    لو اا ال ميقق   ققل انقق  البريققب  و المققوره

 قق   جقق   ب تشم  الم لو اا الش صققي  غققير الماليقق  والمطلوبقق  والتجار    الطر  الثالث.  

  .برنا   المكاف ا الم ن فانت  واجباا و هام الأداء الف ا  ل

 قق  لققلا  المو ققل اولك ونققي  وال ققرو  والمقب قق ت تققبر المكافقق ا المت لققق  بالم تجققاا  4.9

 لأغققرا  توفققيقي  فقققع، ولقق  يكققور ب ققم هنهققا   روفقق   الم ققن فققانت  برنققا    كافقق ا 

 و حالقق   ك  قق  هقق   ال ققرو   و المكافقق ا    و سقق ر  الم ن  خؤولًا عقق  تققوافر  و  لائمقق 

تطبقق) اوط و حكققام التققاجر حيققث ، ثالققثالطر  تجار الالمقب       ب   المت لق  بالم تجاا  

  الطر  الثالث .

 
 خيارات الاستبدال .5

م ال مي   لبققاً لاسققتببا  نقا قق   قق  لققلا   جهققزة نقققاط البيققل 5.1  و تطبيقق) الم ققن    ا  ر يقبه

 فلا يمك  ب ب ذلم ت بي   و إلغاء  و تببي   و اس داد  يم  الطلا.    وباي ،

  بطا قق لبيقق  يجققا  ر تكققور لكي يكور ال مي   ققادراً علقق  تقققبيم  لققال لاسققتببا  نقا قق ، ف 5.2

 قق  صقققتها فققي   افقق  م ا لقق  والتقققق) ال ائتماني  صالق  والققي يققتم  لبهققا لأغققرا  إنجققاز

.  ققب و   للا  تطبي) الم ن  وباي  وال ب اا المصرفي  عبر الان نقق   قق  الم ققنالتاجر  

).    خت ب  تقبيم يطلا التاجر  ي اً    ال مي   ت ريف ش صي  لأغرا  التققه

فققي   تقق رك  بقق  إجققراء  ك   ا لقق  ااء، برغبيجا عل  ال ميقق  القيققام بققإبلاك ال ققيم التجققا 5.3

وال ب اا. ويجا  ر يققتم تقققبيم ب ائل في  قاب  الفانت  ال اص  ب  استببا  نقاط الم ن  

ال اص  بال مي   و  خيم  الهبايا الصادرة لل مي  إل  ال يم التجققارك ي   بطا   الائتمانال

 وال ب اا.   ب ائلالم أ     ج   ك عملي  ااء لل

 آلياا اسققتببا  فققي  ك و قق     يقتفظ ب م الم ن بالق) في ت بي   و تغيير  و إنهاء  ك 5.4

بققبور إشقق ار  وحققب   و ت بي    الأر الأهلي  وانتهاء الصلاحي ، حخققا تقققبير  المطلقق) نار

 الب م.    ب وببور  كه  خؤولي        ل مي ا

م  يه  إصلاحاا  و فماناا     ك نققوع   ول  يقوم ب م الم ن بتقبيم  ك ت هب   ل 5.5  نققار يقبه

فيمققا يت لقق)     ك نوع نار  خؤولي    كه  و يقب  ول  يتقمه   سواء بشك  صريح  و فمأ

نقققاط لققي تققمه ااؤهققا  قق  لققلا  اسققتببا  ل ققب اا ااوب ققائل بجققودة  و بقابليقق  تخققوي) ال

وال ققب اا المقبه قق   قق  لققلا  ب ققائل  ال اص  بال مي . وسيتم  بو  نافقق  ال  فانت   الم ن



 

Classification: Public 

 /  خققؤوليتها  قق   بقق  ال ميقق  علقق   خققؤوليت  المشققارنين فققي البرنققا   ال ناء  التجار

 وحخا تقبير  ال اد. 

إدارتهققا  تققتموبال خققب  ل ققب اا الطققر  الثالققث،  ققب يققتم تطبيقق) رسققوم اولغققاء والت ققبي   5.6

رسققوم  قق  هقق   ال قابقق   ك فققي لا يمكقق  اسققتببا  نقققاط الم ققن  . بققااة  ققل التققاجر

 .وتخويتها نقبا  بااة  ل التاجر 

 .ل نااي  لبطا اا الائتمانالي طب) ليار اس داد نقاط البيل عل  عملاء  ل    5.7

 المخالفات والمةادرة .6
 في حا : 6.1

  ل ب م الم ن،  المصرفي  تمه إنهاء علا   ال مي  (   

ر ال مي  و/ و تقصير    (ب  إعادة الخباد  و سباد البف اا المختقق   و دفل القر   و    فيتأله

إعققادة الشققيكاا بمققا  /  ارتجققاع  و عبم المام ال مي  ب وط و حكققام   تجققاا ب ققم الم ققن

حخققاب ال ميقق   و لأك سققبا  لأ وا  فيعبم نفاي  افي ذلم، عل  سبي  المثا  لا القصر،  

 آلر للتقصير،  

 قانوني ،اللرى غير  الأنشط  الأ      ك  و غخ  الأ وا   و الاحتيا   (ج 

 الخلوك غير اللائ)     ب  ال مي ، (د 

 المقبه   لل مي بطا   الم ن الائتماني    و اولغاء الطوعي لحي   انق اء صلا (ه 

فققي   تجققاا  و  لمشققارن اعلقق  القققب الأدنقق   قق   تطلهبققاا  مقافظقق إلفققان ال ميقق  فققي ال (و 

  برنا   المكاف ا الم ن فانت   لب اا  

 قق  لققلا  مبرجقق  اللققرى اا الأخياسقق  قق  الانتهاك  كٍّ    ه   ال وط والأحكققام و/ و  ك  ( ز 

 فيما يلي. اوشارة 

 صققادرة  قق  هقق ا ال ققوع،    ك   ك حبء آلر،  ب يؤدك، حخا التقبير المطل) للب م وحب ، إل  (ح 

 و جققزء  قق   رباح نقققاط  افقق  صادرة نيقتفظ ب م الم ن بالق) حخا تقبير  المطل) في  و

برنققا   المكافقق ا الم ققن  إنهققاء ع ققوي  ال ميقق  فققي     و  إيقا  ترانم  ك نقققاط   و  ال مي 

الققبرهم او ققاراتي ب ملقق  إلقق   بلقق   الم ققن فققانت تغيير  يم  التقوي     نقاط   و   فانت 

يتم اعتبار ناف  القققراراا  ب  ال مي  لاستببا  المكافأة.   و/ و اولغاء الفورك لأك  لا   

 في ه ا الصبد نهائي  و لز  .  

ال مي  فيما ي ي  يه   خأل   رتبط  بالم تجاا  و ال ب اا المصققرفي  لب ققم   تقصير  في حا  6.2

الم ققن، فلقق  يكققور ال ميقق   ققؤهلًا لكخققا  ك نقققاط لفقق ة غققير  قققبدة. ويمكقق  لب ققم 

ببرنققا     ر يخمح لل مي  باسققتئ ا  نخققا ال قققاط ال اصقق   الم ن حخا تقبير  المطل)

 ال مي  بم الج  ه ا التقصير.   في حا   امالمكاف ا الم ن فانت 

برنققا   المكافقق ا فققي  مشققارن  ك شقق ي  قق  ال اسققتب اد فققي  يقققتفظ ب ققم الم ققن بقققق  6.3

ارتققأى  فققي حققا  المصققرفي  ، رفققض  قق ح  و اسققتببا  ال قققاط وإنهققاء ال لا قق الم ققن فققانت 

ً  قق  ال ققوط والأحكققام المطبهققق   وال ققاد حخققا تقققبير  المطلقق)  ر ال ميقق   ققب انتهققم  ياه
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 ، بما في ذلققم، علقق  سققبي  المثققا  لا القصققر، التقصققير برنا   المكاف ا الم ن فانت عل   

  في البفل  و الاحتيا .

اعتبققاراً  سو  ت تهي صلاحي  ال قاط الي لم تخت بم  سيتم  صادرتها( ب ب ثلاء سقق واا 6.4

ب ققم  كققور. ولقق  يللمققرة الأولقق  هقق   ال قققاط فققي القخققابعلقق   قق  تققاريخ حصققو  ال ميقق  

مصادرة ال قققاط  بقق  انتهققاء صققلاحي  ب ك اتصالاا لل ملاء وعلا هم   بتوجي    لز اً الم ن  

 ال قاط. 

كخققا  و الم انم  في حا  عبم  يام ال ميقق  بالم ن فانت  يتم إلغاء رصيب ناف  نقاط  6.5

 . اً ( شهر12للا  ف ة آلر اثأ ع     الم ن فانت نقاط اس داد  ك     

 و  صققادرة نقق   و جققزء  قق   رباح  لققق) حخققا تقققبير  المطلقق) فققي ت ققبي يقققتفظ الم ققن با 6.6

فققي برنققا    كافقق ا  ع ققوي  ال ميقق  وإنهاءنقاط ل مي  وإيقا  ترانم  ك ال اص  باال قاط 

او ققاراتي برهم  عملقق  القق إل     الم ن فانت وتغيير  يم  التقوي     نقاط    فانت الم ن  

و /  و القيام بشك  فورك بإلغاء  ك  لباا اس داد  كافأة     ب  ال مي  لأك سبا نققار 

يمقق ح الت ققبي   و المصققادرة  و  فلقق  ك إشقق ار  خققب) لل ميقق . ولتج ققا الشققم، تقبيم ببور  

ت ققويض  اونهاء     ب  الم ن، الق) لقا   البطا   المؤهلقق  فققي تقققبيم  ك  طالبقق   و

 ع  ال خائر  و الأفرار    الم ن. 

يمتلم الب م الق) الوحيب في اسققتب اد و /  و إيقققا   هليقق   ك حا قق  بطا قق   قق  المشققارن   6.7

 ك  بور تقققبيمبقق ، فققي  ك و قق  نققار ولأك سققبا نققار المكافقق ا الم ققن فققانت برنا    في  

   البرنققا  لا يجوز لأك حا   بطا    ختب ب / غير  ؤهقق   قق إش ار  خب) لقا   البطا  . و

    الأحوا .  تق   ك ظر     الظرو ،  ر يقص  عل  ت ويض    الب م في  ك حا 

يقتفظ ب م الم ن بالق)، حخا تقبير  المطل)، في ت بي  و /  و إجراء إفققاف  إلقق  هقق    6.8

تقققبيم  ال وط والأحكام في  ك و   نار ببور  ك إش ار  خققب) لقا قق  البطا قق . ويققتم

   ك ت قققققبيلاا  و إفقققققافاا  ققققق  هققققق ا ال قققققوع علققققق  المو قققققل اولك ونقققققي للم قققققن
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 المسؤوليم والتعييض .7

 و  عقق   ك لخققارة  خؤولاً    و  الكي يري    و  بفريق   ل  يُ تبر ب م الم ن  و  وظفي   و   7.1

 ك لخققارة  بققااة  و غققير  بققااة   خققؤولي   قق   ك نققوع، بمققا فققي ذلققميتقم   ك  و  فرر

   و ع  القصو  عل   ك   لو اا  ققب برنا   المكاف ا الم ن فانت    ناجم  ع  است بام

 فيما يلي. يتم ن ها  

القلققو  المصققرفي  لب ققم  ك  قق  كافقق  الم ققا ر  بقق  التيققار ل إجققراء دراسقق يجققا علقق  ال مققلاء  7.2

الم ن ويجا عليهم استشارة الممثلين الم اسبين لم تجاا ب م الم ققن  بقق  ات ققاذ  ك 

ستشققارك الاسققت ان  ب ققب اا ا( ياً فققرورما يكققور  حخققب نقق لميمكقق  لل مققلاء نمققا  ققراراا. 

المقاسب  وال رائا وغققير ذلققم    القانونيين في  جا ستشارلأ الي  ختق  وغير     الا

 في ه ا الصبد.
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  و الأفرار  و  ك  و المطالباا  و ال خائرمصاريف  خؤولي  ع  ال ك  يتقم  ب م الم ن    ل  7.3

لاصقق   و  و  عرفققي لاحققق   و   و غققير  بققااة  و نانقق ، سققواء  بققااة  ياً   خققؤولي   لققرى

برنقققا   ال ميققق  نتيجققق  لاسقققتببا  ال ققققاط، ا قققتلاك و/ و اسقققت بام قملهقققا عقابيقق ، القققي يت

فققي البرنققا    المشققارن  عقق شك     الأشكا   هكالي ت شأ  ،  والمكاف ا الم ن فانت 

ب ، ولقق  يتقمققه  ب ققم الم ققن  و يققتم تقميلقق  المخققؤولي  عقق   ك إجققراء يققؤدك   بما يت ل) و  

 .  برنا    كاف ا الم ن فانت في   لمشارن استببا  ال قاط  و ا إل 

فققي حققا  وفققي احتخققاب ال قققاط.  التلافققاالقق  يتقمققه  ب ققم الم ققن  يققه   خققؤولي  عقق   ك  7.4

. ام قولقق  لتصقققيقهال ودجهاليب   ب م الم ن ف  بها    ه ا ال وع، التلافاا وجود  ك 

 نهائي  و لز   لل مي .    لتلافااتكور  راراا ب م الم ن بشأر الاوس

  ك نزاعاا بشأر نخا ال قاط هنها نزاعاا حو  البفل و/ و الفاتورة.  ت تبرل    7.5

 و  اناتقق  الفرعيققق   و  و اناتقق  التاب ققق  الأحقققوا ، لقق  يتقمقق  ب قققم الم ققن نافقق  فققي 7.6

المخققؤولي  تجققا   يقق  لخققارة  و فققرر  و نفقققاا ت شققأ عقق   و    و ونلائقق  يريقق  ب  و  وظفيقق 

 .  المكاف ا الم ن فانت برنا    بب لا  ذلم تت ل)  

 يققه   خققؤولي   قق   يقق  نققوع  تقمقق  كه فماناا  و إصققلاحاا  و ي  م حلا يقبم ب م الم ن  و ي 7.7

 افقق ي لققي  خققؤوليت  تجققا  ن  نمققا  نقق  ،  المكاف ا الم ن فققانت ببرنا     فيما يت ل)  نار  

 ال ماناا الصريق   و ال م ي  المت لق  به ا البرنا  .  

برنققا    الاسققتمرار بتقققبيما اتقق  ولقق  يتقمققه   خققؤولي  لقق  ي تققبر ب ققم الم ققن   ققلًا بالم 7.8

حالقق   ققوة تجققا  ال ميقق  نتيجققً  لأك  ي  خققؤولتقمقق   ك ولقق  ي المكافقق ا الم ققن فققانت 

الظققرو  ال ارجقق  عقق   ك    في ه   ال وط والأحكام  اهرة. وت أ حال  القوة القاهرة 

 النزاعاا الصقق اعي  بين   ور  لرى، اوفراباا وغيرها    بما في ذلم   سيطرت ا الم قول ، 

  و قكو يقق  فققي  يقق  صققلاحي    ققائي الخققلطاا الهيئققاا  و  قق  ال اجققراءاا و ققوانين  ك و 

 و الكققوارء   عمققا  الشققغا  و القققروب و  خققيئ الجويقق  الظققرو   قق  ال  ك  و الق ققاء والقققبر

 ال ميقق  تجققا  الما ققاا   ك   قق   ناوإبراء  ناإعفاء  يتم  الظرو   ه    ظ   فيوالطبي ي  الألرى.  

 . الصبد به ا إش ار  تقبيم إل   القاج وببور    تلقائي  بشك 

سققواء صققريق   و فققم ي ، ولقق   نار  ي  ت هباا  و فماناا     ي  نوعل  يقبم ب م الم ن   7.9

 ب ققائل، فيمققا ي ققي جققودة  و  ابليقق  تخققوي)  يقق  نققار نققوع  خققؤولي   قق   ك يتقمققه   ك

 تمه ااؤها    للا   ك تاجر  شارك في البرنا  .الي ولب اا  

جانققا آلققر   كبشققأر  و  ولي  عقق   ك نققزاع ي شققأ حققو  ال قققاطلقق  يتقمققه  ب ققم الم ققن المخققؤ  7.10

بققين حققا لي القخققاب المشقق نين  و المت ققبدي . حيققث برنا    كاف ا الم ققن فققانت  هقق ا  ل

تقققل  كه  خققؤولي  ش صققي  ناشققئ  عقق  اسققتلام  و اسققت بام ال قققاط علقق  عققات) ال ميقق  

 وحب . 

 نواع الم ا لاا و ك نوع آلققر  قق  ال شققا اا  ناف ع     والالمام  يتقم  ال مي  المخؤولي  7.11

   .المكاف ا الم ن فانت برنا    المت لهق  باست با   ل
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نهائيقق  و لز قق   المكافقق ا الم ققن فققانت برنققا   تكققور  ققراراا ب ققم الم ققن المت لهققق  ب  7.12

 .لل مي 

 
 السلطم .8

 المطل ، في القيام بما يلي: هحسب تقدير  يحتفظ المشرق

إلقق  آلققر فقراا    ه   ال ققوط والأحكققام،  قق  و قق     ق    و اوفاف  إل   كال   و  تغييرال 8.1

، بمققا المكافقق ا الم ققن فققانت برنققا    و ققرن  ووسائ     وآلي     سلوبلأوببور إش ار  خب)،  

 قق   و كٍّ  و نقق  برنا   المكاف ا الم ن فققانت في ذلم عل  سبي  المثا  لا القصر، إيقا  

لاا   المزاياو  المكاف او  ال ناء المشارنين  إر وجبوا(  و ال ققرو  ال اصقق  إر وجققبا و  ققبه

ل  لكخا ال قاط  و و  وعبد ال قاط المطلوب  للاستببا   نخا ال قاط نوع الم ا لاا المؤهِّ

تققاريخ انتهققاء صققلاحي  ال قققاط والقققب الأ ققق ل ققبد ال قققاط الققي  ققب و نوع  و  يمقق  المكافقق ا

 يكخبها ال مي  في الشهر  و الخ  . 

 و استببا   يه   كافأة  و فائبة بواحبة  ثلها ذاا  يم       و  خاوي   و  نبر. 8.2

 لأك سبا    الأسباب.  المكاف ا الم ن فانت برنا    ال مي  في     شارن إنهاء   8.3

 وسلطم الةنحيم القضائيم  ياجب التطبي القانين ال .9
 ول  او اراا ال ربي  المتقققبة،د -المطبق  في دبي ط والأحكام للقوانين الاتقادي  ت  ل ه   ال و

 او ققاراا  صققر     التوجيهاا / اورشاداا  قق   ك  و  ال م     ر  اوش اراا  ببور اوللا  بالقراراا  و

  .المرنزك بما في ذلم تلم المت لق  بالم ن اوسلا ي المتقبة  ال ربي 

 . المرنزك المتقبة ال ربي  او اراا  صر  لر اب  وي  ل  رلي ب م ع،.م .ش  الم ن  ب م
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