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 الشروط والأحكام 

 . ستكون بطاقة الهدايا على شكل قسائم مشتريات إلكترونية وليست بطاقة فعلية. 1

درهم إماراتي ليتمكن   100. يجب أن يتوفر لدى العميل الحد الأدنى من نقاط سلام مساويًا لمبلغ 2
 من البدء في عملية الاستبدال. 

. لا يمكن إلغاء عملية الاستبدال أو عكسها بمجرد استبدال نقاط سلام مقابل بطاقة هدايا  3
Amazon.ae . 

( عشرة أيام من  10وتنتهي صلاحيتها بعد ) Amazon.ae. لا توجد رسوم على بطاقات الهدايا من  4
 تاريخ صدورها. 

. لا يمكن تمديد فترة صلاحية بطاقة الهدايا أو تغييره وستنتهي صلاحية أي رصيد غير مُستخدَم  5
 مرتبط ببطاقة الهدايا في يوم انتهاء الصلاحية ذاته. 

. لا يمكن إعادة تحميل بطاقات الهدايا أو إعادة بيعها مرة أخرى أو استخدامها لدفع مبالغ خارج 6
أو استبدالها  بأكثر من قيمة اسمية واحدة أو تحويلها نظير قيمة أو    www.amazon.aeموقع 

استبدالها نقداً أو  إرجاعها نظير استرداد نقدي أو استخدامها بأي طريقة أخرى  محظورة بموجب  
 .  Amazon.aeسياسة القيود والأنشطة المحظورة المفروضة على بطاقات الهدايا من 

 . Amazon.aeإلى أي حساب آخر على   Amazon.ae. لا يجوز تحويل جزء من رصيدك على  7

على شراء البضائع والخدمات المؤهلة   Amazon.ae. يقتصر استخدام بطاقة الهدايا من  8
كما أنّه لا يمكن استخدامها على المواقع الإلكترونية الخاصة بشركة   Amazon.aeوالمتوفرة على 

 أمازون في البلدان الأخرى.
  Amazon.aeبشكل تلقائي إلى رصيد حسابك على    Amazon.ae. تُضاف قيمة بطاقات الهدايا من  9

 الخاصة بك. بطاقة الهدايا بمجرد قيامك بتحميل 
إجمالي الرصيد المتبقي لجميع بطاقات الهدايا التي تم   Amazon.ae. يوضح رصيدك على  10

ولم يتم استخدامها بعد في علميات    Amazon.aeتطبيقها واستخدامها في حسابك على  
 الشراء. 

. يتحمل العميل مسؤولية تأمين رقم بطاقة الهدايا الخاص به وحمايته من الاستخدامات غير  11
ح بها.   المُصرَّ

بالسعر المحدد وقت التغيير. يحتفظ    Amazon.ae. سيتم استبدال نقاط سلام ببطاقة هدايا من  12
المشرق بحقه في تعديل أسعار الصرف أو  تغييرها في أي وقت وفق تقدير البنك وحده ودون الحاجة  
إلى إرسال أي إشعار مُسبَق كما يوافق المشرق على عدم تحمل أي مسؤولية أو التزام عن أي من  

 تغير والاستبدال. تلك التعديلات أو التغييرات التي تحدث في أسعار ال
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 . يعد الطلب المُكتمِل بشأن استبدال نقاط سلام نهائياً  ولا يمكن إلغاؤه. 13
 . تُطبَّق الشروط والأحكام الخاصة بنقاط سلام )رابط الشروط والأحكام الخاصة بنقاط سلام(  14

https://www.mashreq.com/ar/uae/neo/mashreq-vantage/ 

 


