


في طريقهما إلى المركز التجاري، لفت انتباه مايا وعمر مبنى ضخماً بنوافذ زجاجية لامعة 
وعلامة بارزة مكتوب عليها كلمة "بنك". كان ذلك مشوقاً للغاية، وتساءلا فيما بينهما 

عما يوجد بداخل المبنى والأهم من ذلك، ما نوع الأنشطة التي تحدث هناك. 
لم يستطع عمر كبح فضوله وتوجه بسؤاله إلى والدته "ما الذي يقوم به البنك بالضبط 

يا أمي؟" 

المبنى الغامض 

لم تتمكن والدتهما من إخفاء فرحتها، حيث اعتبرت ذلك فرصة لتعليم 
الأطفال بعض الأشياء المفيدة. في اليوم التالي، اقترحت والدتهما القيام 

برحلة تعليمية وقالت "لماذا لا نقوم بزيارة البنك ونكتشف المزيد من 
المعلومات؟" 

عند وصولهم إلى البنك، قام أحد المدراء واسمه حسن بالترحيب بهم.

زیارة إلى البنك 

ابتدأ حسن الحديث قائلاً: "مرحباً، نقوم هنا بمساعدة الأشخاص على إدارة أموالهم 
واتخاذ خيارات اقتصادية حكيمة". وأضاف: "يعتبر البنك أكثر من مجرد مكان لحفظ للأموال، 

فنحن نقدم خدمات تساعدك على الادخار والاستثمار وحتى اقتراض الأموال عند الحاجة."
تساءلت مايا وهي تفكر في تكاليف جامعتها القريبة: "ما هي المساعدات التي 

تقدمونها في مجال الادخار والاستثمار؟" ردّ حسن مبتسماً "سؤال جيد. عندما تدخرين 
المال لدينا، فإننا ندفع لك الفائدة، أما بالنسبة للاستثمار، فإننا نقدم خيارات متنوعة مثل 
الصناديق الاستثمارية المشتركة أو حسابات الادخار التي تساعد أموالك على النمو مع 

مرور الوقت."

التعرّف على البنوك 

ومن ثم قام حسن بتعريفهم على ثلاثة أنواع مختلفة من المؤسسات المالية فقال 
"تقدم البنوك خدمات الادخار والقروض وإدارة الأموال، بينما تقوم شركات التأمين 

بمساعدتك في حماية الأصول القيمة مثل المنازل والسيارات والصحة، في حين تدعمك 
الشركات الاستثمارية في تنمية الأموال من خلال الاستثمارات في الأسهم والسندات 

والعقارات."

أنواع المؤسسات المالیة المتعددة
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بدا لهما هذا الكلام كإحدى الدروس الهامة في الحياة. حيث كان مايا وعمر يشعران 

بالفضول حول تأثير التكنولوجيا في الأعمال المصرفية، فأوضح حسن ذلك بقوله: "من خلال 
الخدمات المصرفية الرقمية، يمكنك إدارة أموالكما عبر الهاتف، حيث تم تصميم الخدمات 

المصرفية الرقمية مثل المشرق نيو نكست لمساعدة الأشخاص بنفس أعماركما في 
التعرف على الأمور المالية على نحو تفاعلي".

أضافت الأم قائلة "يعتبر حساب المشرق نيو نكست حلاً مثالياً للبدء برحلتكما المالية. 
حيث أنه يساعدكما على تحديد أهداف التوفير وتعلم طريقة إدارة الأموال، كما أنه 

يساعدكما على وضع الأهداف المالية وتتبع التقدم لتحقيقها عبر التطبيق."

دور التكنولوجیا في الخدمات المصرفیة 

وأثناء جولتهما داخل البنك، شاهد مايا وعمر خزنة حفظ الأموال الآمنة، والمكان الذي 
يناقش فيه موظفو البنك عروض الاستثمار والقروض بالإضافة إلى الموقع المخصص 

للابتكارات المصرفية الرقمية والمصممة لتمكين العملاء من الوصول إل حساباتهم 
ببساطة وسهولة.

جولة في البنك 

في طريق عودتهما إلى المنزل، تناقش مايا وعمر في الطريقة التي يمكن بها تطبيق 
الأفكار والرؤى المالية التي تعلماها. حيث كانت مايا تدخر لشراء جهاز لابتوب جديد لدورة 

التصميم الخاصة بها، بينما أراد عمر البدء بالادخار ليقوم برحلة مع الأصدقاء بعد التخرج.
قال عمر "لنفتح حسابين لدى المشرق نيو نكست"، وأضاف "يمكننا بذلك تحديد أهدافنا 

وتتبع مدخراتنا".
وافقته مايا وقالت "كما يمكننا تعلم طريقة إدارة أموالنا بشكل أفضل للمستقبل".

التطبیقات العملیة
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