
 

 

Classification: Public 

 

 المشرق الذهب 

 

 الشروط والأحكام 

حملة العملاء الجدد من 

 المشرق الذهب. 

مكافآت استرداد نقدي  

 15,000تراكمية لغاية 

درهم إماراتي من أجل 

العملاء الجدد الذين 

يحققون متطلبات رصيد 

العلاقة المصرفية ربع  

السنوية الخاصة بهذه 

 .)الحملة(  الحملة

 



 

 

Classification: Public 

أهلية  المشاركين  الترويجيةفترة الحملة 

المشاركة في  

الحملة  

 الترويجية  

الاسترداد  

النقدي  

للحملة  

 الترويجية  

ولنانن ينن    2024ينانن ين     15

)بم  في   2024أب يل    30

 ذلك كلا اليومين ضماً (

عنننننننننمنننننننننلا   

النننننم ننننننن  

النننننننن  نننننننن   

 الجدد

عننن ننن   الإبننن ننن   

ربع   معدل رصنيد 

بنننين سنننننننانننو   

500,000  

در ننننن   لننننن   

2,000,000  

 در  

7,500  

دفع   )تننف در   

كننننل  ننننلا نننن  

 أشه (.

 

عننن ننن   الإبننن ننن   

ربع معدل رصننيد 

يتجنن و   سنننناو   

15,000  

دفع  در   )تنف



 

 

Classification: Public 

2,000,000  

 در  

كننننل  ننننلا نننن  

 أشه (.

 

قن   بانك الم نننن  )"الوانك" أو "الم نننن " أو "بانك الم نننن "( "بن  لا  

النجنندد"  و ني حنمن نن  تن وينجنينن    لن نعنمنلا   النن  ن   حنمن نن  النم نننن  

 ل عملا  الجدد )"أنت "(.مخصص  

 ما هي شروط أهلية المشاركة في الحملة?

.  ن   ه الحم   سننن ري  ع   ك ف  العملا  الجدد ال يق ي ومون ب ت  1

يان ي    15مق    احسنننن ى لندشر الم نننن  الن    حلال فبد الحم ن  بند 

بمنن  في ذلننك كلا التنن ريخين )"فبد   2024أب يننل    30ولانن ينن     2024

 "(.الحم   البويجي 

  500,000. يجننأ أن يمت ننك العميننل رصننننينند علاقنن  مصنننن فينن  بمو    2

حسنننوم  يت  حسننن ب   در   )أو م  يع دله  بأ  مق العملات الأح شر  

 ( بشكل ودائع و/أو استثم رات و/أو تأمين مؤ ل.مق قول الواك



 

 

Classification: Public 

 

يعتبر رصننننيند الوديعن  الثن بتن  مؤ لًا ل مشنننن ركن  في الحم ن   ولق لا    

 .بمث ب  جز  مق رصيد العلاق  المص في يت  اعتو ره 

 ما هو مبلغ الاسترداد النقدي في الحملة?

مؤ لًا ل حصننننول ع   اسننننبداد ن د  حسننننأ الجديد  يعتبر العميل  .3

النعنلاقنن   رصننننينند  تنحن نينق منتن ن نونن ت  ين ني  عنانند  النمنونين فنينمنن   النجنندول 

 المص في .

 الترويجية الاسترداد النقدي للحملة  رصيد العلاقة المصرفية 

الإب نننننننننننن   ع نننننننننننن  : 1 الدرجةةةةةةةةةةةةة

بنننننين ربنننننع سننننناو  معننننندل رصنننننيد 

در نننننننننننننننن   لنننننننننننننننن   500,000

 .در    2,000,000

ربنع سننننانوينن    1,875 )أ  دفنعنن   در ن  

 در  ( 7,500بمو   

 

الإب نننننننننننن   ع نننننننننننن  : 2 الدرجةةةةةةةةةةةةة

ربننننننننع سنننننننناو  معنننننننندل رصننننننننيد 

 در    2,000,000يتج و  

ربنع سننننانوينن    3,250 )أ  دفنعنن   در ن  

 در  (  15,000بمو   
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الن يق قن موا الجندد يت  ت يي  ال صننننيند ربع السنننناو  ل عملا       2

يو     90حسن تته  )أ :    وت عيل ب كم ل ال بع ما  ت ريخ فت 

 يو ( عاد بداي  كل شه  لاحق. 360يو    270يو    180

  فعاند ن  2024فبراي     15حسنننن بنك في  وت عينل  في حن ل قمنب ب ت   

من يو   15فبراي   ل    16ل  بد مق يت  ت يي  رصننننيند  ربع السنننناو   

 .2024وذلك في الأسووع الأول مق شه  يونيو  2024

ال يق يح  ون مع يي  الأ  ي  ل حم    الجدد تلاسنننو  ل عملا     3

البويجي   يت  سنداد دفع ت الاسنبداد الا د  عاد الأسنووع 

 الأحير مق الشه  الت لي لاكتم ل ربع الت يي .

  فعاند ن  2024فبراي     15حسنننن بنك في    وت عينل  ت في حن ل قمنب ب 

من يو   15فبراي   ل    16يت  ت يي  رصننننيند  ربع السنننناو  ل  بد مق 

 .2024يونيو  30وتت   ض ف  الاسبداد الا د  في  2024

 

 مثال

 مثال



 

 

Classification: Public 

 المصطلحات والتعاريف:

أو   "الننننونننناننننك"

"الم  "  

"بنننناننننك   أو 

 الم  "

بناننك من حن   النم نننن  ه. .ع  و نو  بناننك 

ل قن بن  مصنننن ر الإمن رات الع بين   ويخضننننع  

 المتحدد الم كز .

أو  "النننعننن  " 

"الننحننمنن نن   

 البويجي "

وتعني حم نن  العملا  الجنندد في الم نننن   

 ال    التي تخضع له ه الو ي  . 

الحم نن    "فبد 

 البويجي "

 31 ل     2023أكتوب     1وتعني ال بد من  بين  

بمن  في ذلنك كلا التن ريخين    2024من ر   

 ضماً . 

  النننننعنننننمنننننلا 

 الجدد

الكن ا  في ق نن عنن ت   وتشننننير  ل  عمنلائانن  

الخندمن ت المصنننن فين  الخن صنننن   الم نننن   

ينمنتن نكنون   النن ينق  وننينو  النن  ن   بنلا  

 حس تت التزام ت ت  يدي . 



 

 

Classification: Public 

وتشير  ل  ال صيد الموجود في الحس ى   الودائع

)الحس تت( الج ري   حس ى )حس تت( الادح ر  

شه دات الودائع شه دات م يونير الم     

تستثا   الودائع لأجل التي يت  الاحت  ظ به  

 (. CIFتحب رق  تع يف عميل واحد )

قيم  بوليصن   

 التأمين

وتشير  ل  مو   ال سط الساو  لووليص   

 التأمين. 

رصنننننننننننننينننننننننند  

  الاسننتثم ر

 المؤ ل

و ي الاستثم رات )بم  في ذلك حص   

الأسه  العملا  وعاص  ال افع  الم لي ( في 

والأورا  الم لي  ذات الدحل الث بب وصا ديق 

 .الاستثم ر المشب  والماتج ت المهيك   

رصنيد العلاق   

 المص في 

يشير لص ل  أغ ا    ه الحم   البويجي   ف ن  

يومً (   90معدل الأرصدد ربع الساو  )  ل  

والاستثم رات وقي  المؤ    في الودائع 



 

 

Classification: Public 

 درد اعتو راً مق المالمؤ    بوال  التأمين 

 ت ريخ فت  الحس ى.  

 

 المشاركة في الحملة الترويجية

.  ن العملا  ال يق ق موا ب غلا  أ  مق حسنن تت باك الم نن    4

شننه ا  12في ح ل ك نوا أصننح ى حسنن ى واحد أو مشننب  حلال 

قونل تن ريخ فت  حسنننن ى الم نننن  الن    الجنديند مون  د  لق 

   ه الحم  .يكونوا مؤ  ين ل مش رك  في 

. تلاسننننو  ل حسنننن تت المشننننبك   يت  ت دي  مك فأد واحدد  5

 ف ط لص حأ الحس ى ال ئيسي.

يت  ت ويق   ه الحم   ع   موظ ي باك الم ننن  )بم    . لن 6

 في ذلك غير الموظ ين( .

 . يت  استثا   حس تت ال صّ  / الوص ي  مق الحم   البويجي . 7



 

 

Classification: Public 

ميننل مق الاسننننبداد ع  . يحت ظ الواننك بح نن  في اسننننتثانن   أ  8

الا ند  و / أو الجن ئزد في حن ل كن ننب لندين  أسننننون ى مع ولن   

تندفعن  للاعت ن د بأن العمينل قند قن   تنتهن   أ  مق  و   

وأحكن   وقواعند الحم ن  البويجين . كمن  أنن  يمت نك الحق في 

أ  وقنب كن ن ل تح ق مق مندشر أ  ين  جميع العملا   وعند  

  ط.الاكت    تلمع وم ت الم دم  ف

. في ح ل عد  الإب    ع   مع يي  الأ  ي  الخ صنن  تلم نن   9

ال     ف د يت   غلا  حسنن ى )حسنن تت( العميل أو تخ ي  

درجتن  مق قونل الم نننن  وف ن  ل  ننننو  والأحكن   الان فن د 

 الم عول.

. يجنأ ع ينك تلينل وت عينل ت ويق الم نننن  موتينل ل خندمن ت   10

  .المص في  أ ا   فبد الحم   البويجي

 القيود على التمويل



 

 

Classification: Public 

. لق يت  حسنننن ى الأموال المحول  مق حسنننن تت باك الم نننن   11

ضنمق رصنيد العلاق  المصن في  لتح يق الحم   البويجي . حي  

النعنمنيننل منق  النتي يسننننتن نمنهنن   النتنمنوينلات  ينتن  حصنننن  أ  منق 

حسنننن ى لح  لندشر بانك الم نننن   مق حسنننن ى رصننننيند العلاقن   

 ل حم   البويجي .المص في  للاسبداد الا د  

 معايير الأهلية للمكافأة

ل عميننل الجنندينند فعنن لنن    تكون العلاقنن  المصنننن فينن . يجننأ أن    12

 الاسبداد الا د . ت ييد جيد في وقبوبوضع تشاي ي 

. لق يدفع الواك رسنو  عق التأح  في السنداد أو ال ب  الإضن في  13

 عق أ  تأحير في ت دي  الاسبداد الا د  و/أو الج ئزد.

تن نندين   .   14 تننأحنير فني  النمسننننؤولنينن  عنق أ   النوناننك  ينتنحنمننل  لنق 

الاسنننبداد الا د  و/أو الج ئزد في ح ل ك ن   ا التأحير نتيج   

 لعد   مك ني  التواصل مع العميل.
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. ت ع مسنؤولي  ك ف  الضن ائأ وال سنو  والا   ت الأح شر   ن  15

وجندت  المتوجون  الندفع ع   الاسننننبداد الا ند  و/أو الجن ئزد  

 العميل بشكل حص  .ع   ع تق 

 بنود متفرقة

يحت ظ الوانك بح ن   بحسننننأ ت ندي ه الخن ه  في  نهن   الحم ن    16

البويجي  وفي  ج ا  أ  تعديل  أو تايير ع   أ  مق ال و  

والأحكنن   الواردد فيمنن  ي ي مق وقننب فح   وفي حنن ل وجود 

ننن حينن   نزاعنن ت  فعانند نن  يعتبر ق ار الواننك نهنن ئيننً  وم زمننً . ومق 

يحت ظ الوانك بح ن  في  لان   أو تعندينل الحم ن  وع   أح شر   

  ه ال نو  والأحك   بدون ت دي  أ   ن ار مسنوق في ح ل 

وقوع كوارث أو ح وى أو اضنن  اى مدني أو عسننك   أو ح لات 

اننتنهنن   فنعن ني أو منحنتنمننل لأ  منق  أو أ   الن ضننننن   والن نندر 

ادد ال وانين أو ال وائ  المتوقعن   أو أ  حن لن  أح شر حن رجن  عق  ر

  الوانك.  ويت  الإشننننعن ر بأ  تايير ي  أ ع   الحم ن  البويجين 

في أسرع وقب ممكق مق قول الواك. وفي ح ل   بشنكل كت بي



 

 

Classification: Public 

حنندوث ذلننك التايير أو الإنهنن    فعانند نن  يوافق العملا  ع   

التان  ل عق ح وقه  بمن  يتع ق تلحم ن  وي  ون بعند  وجود 

 أ  حق رجوع له  في مواجه  الواك.

سرنننن   ن ا الع   بشننننكنل متزامق مع أ  مق الع و  . لق ي 17

 البويجي  الخ ص  الأح شر أو حملات المك فآت الدوري  الأح شر.

. تخضننننع وتحك  الحم ن  البويجين  و ن ه ال ننننو  والأحكن    18

ل وانين دولن  الإمن رات الع بين  المتحندد  كمن  تخضننننع أ  مق 

 اللاع ت ل صلاحي  ال ض ئي  الحص ي  لمح ك  دبي.

تسنن تلات و/أو شننك وشر العملا  الخ صنن    أ أن يت  ت دي يج.  19

النندفنع  60حنلال  تلنحنمن نن    تنن رينخ  . وبن نونينعنن  النحنن ل  ينومننً  منق 

فسننننيكون ق ار الواننك حول الجنن ئزد أو انتهنن   نن  أو  لانن ئهنن  أو 

مصنننن درتهن  أو اعتمن د ن  أو حصننننمهن  أو  عن دد دفعهن  نهن ئينً   

 وق  عً  وم زمً  ل عميل.
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تسنن تلات أو شننك وشر بم  يخ   . في ح ل ك نب لديك أ  20

أ  مق ماتج تا  أو حدم تا    فيمكاك ت دي  شكوا  مق حلال 

التواصنننننل مع م كز حنندمنن  العملا  لننديانن : الاتصننننن ل مق داحننل 

 GOLD [800-4-800الإم رات الع بين  المتحندد ع   ال ق : 

  الاتصننننن ل مق حن رر الإمن رات الع بين  المتحندد ع     [44653

 2  وسننننا و  تل د ع يك  حلال     009714424653ال ق :  

يو  عمنل. لمع فن  المزيند حول  دارد الشننننكن وشر لنديان   ي ج  

الننننننننننننمننننننننننننوقننننننننننننع:  بننننننننننننز رد  النننننننننننن ننننننننننننينننننننننننن   

https://www.mashreq.com/en/uae/customer-

care/.. 

. تّ وق ال ننو  والأحك   الخ صنن  بواك الم نن  والتي يمكق   21

 الا لاع ع يه  ع   الموقع:

 https://www.mashreq .ae/TnC    ل تايير و ي حنن ضننننعنن  

 ومتواف د عاد ال  أ.
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. يت  ت ندي  كن فن  الحملات البويجين  ع   أسنننن   بن ل   22

أفضنننننل الجهود وحسنننننأ الت ندي  الخن ه لوانك الم نننن . ولق 

يتحمل الم نن  بأ  ح ل ك ن أو أ  مق  ك ت  الت بع  أو أ  

مق مسنننؤولي  أو مدي ي  أو موظ ي  أو وكلائ   المسنننؤولي  

حسن رد أو ضن ر أو مصن ريف ن جم  عق   ه الحم   أو بم   عق أ  

 يتع ق به .

. مق حلال الاسننتعلا  عق حدم تا  أو حملاتا  أو ماتج تا    23

ف ن العميل ي و  ممث يا  تلتواصنل ع   ت  صنيل الاتصن ل بم   

 في ذلك رق  اله تف / اله تف الجوال.

 

 

الح و  مح وظ . لا يجو   جميع  2024ح و  الا  وال وع. باك الم   

ال ي   ب ع دد  نت ر أ  جز  مق   ه الا د أو تخزيا  ع   نظ   اسبداد أو  

ن    بأ  شكل ك ن أو مق حلال أ  وسي    لكبوني  أو ميك نيكي  أو 
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تصوي ي  أو تسجي ي  أو بخلار ذلك  بدون الحصول ع   تص ي  كت بي مسوق  

 مق باك الم   ه. .ع.

  دبي   الإم رات الع بي  1250باك الم   ه.  . ع   ه. ى ص در مق قول 

 المتحدد, يخضع ل ق ب  مص ر الإم رات الع بي  المتحدد الم كز . 

 

 24يا ي   15ال و  والأحك    حم   الم   ال    المخصص  ل عملا  الجدد  

 24أب يل  30 ل 

 

 

 

 

 

 

 

 


